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PLAN DE LA PRÉSENTATION

1. Le contexte : pourquoi l’intérêt pour les compétences collaboratives (CC) ?

2. Au delà des controverses : comment définir les compétences collaboratives ?

3. Soubassement théorique : trois logiques pour aborder les compétences 
collaboratives 

4. La méthodologie de recherche

5. Focale sur les compétences « charnières » et « pivots »

6. En conclusion : quelques pistes pour la formation
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LE CONTEXTE : POURQUOI L’INTÉRÊT POUR LES COMPÉTENCES 
COLLABORATIVES (CC) ?
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> Faible offre
> Compétences collaboratives 
vs compétences numériques 

> Le numérique ® transition
> Emergence 
• fonctionnement en réseau
• production collaborative
• les communs

> Collaborer : compétences 
pour le 21e siècle (OCDE, 
UNESCO)
> UE : présence floue 

SOCIÉTÉ POLITIQUE ÉDUCATIVE FORMATION

Quelles compétences collaboratives ? Pour quels enjeux ?



AU-DELÀ DES CONTROVERSES : COMMENT DÉFINIR LES COMPÉTENCES 
COLLABORATIVES ?

4

Dépasser l’ ambiguïté des termes coopérer/collaborer

Sens large : « travailler ensemble » qui implique :  
­ objectif commun - attention – non hiérarchie – pratique consciente

« capacités à créer des liens pour réaliser 
volontairement une œuvre collective »

individu interactions organisation environnement

Les compétences collaboratives



SOUBASSEMENT THÉORIQUE

• Flou conceptuel

• Aspect multidimensionnel reconnu

• Une approche holistique toujours en 

construction

Processus 
collaboratif

• Nombre croissant de travaux depuis 2010 

: trois logiques 

• Peu de références francophones et peu 

définies

Compétences 
collaboratives 



LA MÉTHODOLOGIE DE RECHERCHE

Valider le cadre 
de référence

Etape 
0

Identifier
les CC

Etape 
1

Comprendre les 
contextes de 

formation 

Etape 
2

Vérifier les 
CC     

réinvesties

Etape 
3

• Etude de cas Animacoop : plus de 200 stagiaires formés entre 2010 et 2015 

• Etude empirique à visée compréhensive

72 répondants 36 entretiens 15 apprenants, 2 formateurs       4 acteurs suivis 

Questionnaire Entretiens compréhensifs Observations, entretiens Observations
Analyse traces et doc.       Entretiens d’élicitation

Au total : 711  descripteurs de compétences collaboratives

Cadre de référence



LES COMPÉTENCES COLLABORATIVES « CHARNIÈRES » ET « PIVOTS »

• Mise en évidence de 11 compétences charnières

dont 3 compétences pivots :
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avoir l’esprit collaboratif  /co-concevoir la structure… / avoir le souci du bien commun



EN CONCLUSIONS
POUR DÉVELOPPER LES COMPÉTENCES COLLABORATIVES

• Qualifier les compétences collaboratives et leurs mécanismes d’appropriation

• Expliciter les prérequis (antécédents) 

• Concevoir la formation comme un écosystème propice aux pratiques collaboratives

• Développer un apprentissage par le « faire »  collaboratif 

• Expliciter les apprentissages « non formels »



Merci pour votre attention 



ANNEXES





RECHERCHE D’EXHAUSTIVITÉ DES POINTS DE VUE 



TROIS LOGIQUES POUR ABORDER 
LES COMPÉTENCES COLLABORATIVES 



CADRE THÉORIQUE (THÈSE)

Dispositif de formation 

• Approche « ternaire » et trilogique  (Albero, 2010) 

• « Affordance socioculturelle » (Simonian, 2015)

• Apprentissage « expansif » (Engeström, 1987)  et « au-
delà des frontières » (Charlier, 2013)

Processus collaboratif 

• Processus à long terme, séquencé (Thomson & 
Perry, 2006)  

• Echelle de référence 34 items (Morse & Stephens, 
2012; Orchard et al., 2012)

« Quoi ? » « Comment ? »

Compétence

Approche ergonomique (Leplat, 2001)
Théorie de l’activité
(Engeström,1987)



Dispositif de formation 



LES RÉSULTATS SAILLANTS (2) 
SUR LE DÉVELOPPEMENT DES COMPÉTENCES COLLABORATIVES

• Animacoop : un écosystème propice aux pratiques collaboratives
• compétences collaboratives peu explicitées
• contextes non formels de développement 

• L’intérêt d’analyse du dispositif selon trois approches 
• écosystème à la cohérence interne forte (Albero, 2010)
• potentiel de développement et de créativité avérée (Engeström, 1987)

• rôle significatif des outils numériques (Charlier, 2012 ; Simonian, 2015) 
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